eich

Breve descrizione

Un nuovo modo di trovare informazioni in sicilia senza trascurare il
patrimonio storico, artistico e culturale rendendolo visibile agli stranieri.

Creare una serie di portali cittadini vocati allo straniero per aggregare e
valorizzare l'offerta della sicilia ad oggi in gran parte invisibile dall’estero.

Ecco la selezione di localita cui il progetto non puo prescindere:

Palermo, Catania, Taormina, Trapani, Marsala, Noto, Siracusa, Riposto, Monreale,
Agrigento, Ragusa, Sciacca, Acireale, Messina, Modica, Giardini Naxos, Cefalu, San
Vito lo Capo, Pachino, Caltagirone, Lampedusa, Pantelleria, Eolie, Favignana,
Milazzo, Porto Empedocle, Capo d’orlando.

Di seguito invece le localita immaginate a rilevanza secondaria:

Enna, Piazza Armerina, Rosolini, Randazzo, Bronte, Adrano, Belpasso, Aci Catello,
Aci Bonaccorsi, Tortorici, Corleone, Cinisi, Salemi, Mazzara del Vallo, Portopalo,
Pozzallo, Grammichele, Augusta, Acireale, Zafferana, Calatabiano, Mascali,
Letojanni, Bagheria, Castellammare del Golfo, Prizzi, Palazzolo Acreide, Avola

da gui & possibile una visualizzazione in mappa.

La strategia realizzativa passa da un nome che riesca ad essere oltre che
facilmente riconoscibile anche strettamente correlato al valore che si vuole
veicolare verso I'esterno “accoglienti per passione”.

La fruizione del mix informativo & incentrata su una (o pit) landing page che
permettera una veloce overview informativa grazie a file audio in lingua
straniera.

Al complesso dei portali cittadini sara integrato una piattaforma social che
permettera oltre di commentare e contribire al ranking dei contenuti inseriti
anche di coinvolgere gli abitanti di un territorio in azioni virtuose per la
valorizzazione dello stesso

La sostenibilita economica dell’iniziativa passa per la creazione di gruppi di
lavoro locali (provinciale o comunale) a cui verranno destinati la totalita dei
ricavi generati dal territorio stesso.

Ogni pagina di ogni portale cittadino avra sempre in primo piano una grande
mappa che permette di focalizzare oltre cosa si ha intorno (nei casi di
consultazione mediate mobile device) anche i servizi e le attivita commerciali
di prima necessita
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Il cuore dell’idea

-creare una Serie di portali cittadini allo scopo di migliorare I’accessibilita
informativa della sicilia nel complesso. La serie di siti web, cararatterizzati da
un interfaccia grafica intuitiva pensata per un utilizzo touch, sara orientata
agli stranieri in genere prevedendo il progetto la traduzione in lingua
straniera, gli idomi verranno selezionati non solo in ragione del gap
linguistico nei confronti dei turisti ma anche in ragione degli stranieri residenti
presenti nella regione’. Il sistema nel complesso, prevede un area social che
permettera agli utenti la condivisione di contenuti oltre che la possibilita di
commentare e votare i contenuti inseriti dal content manager e/o dagli utenti
con i privilegi idonei.

-1 singoli portati cittadini e I’area social, integrati con i principali social network
sia in termini di accesso che di condivisione, avranno come riferimento
centrale la mappa del territorio che, implementata con openstreetmap,
permettera una mappatura partecipata del territorio oltre a consentire la
geolocalizzazione nel caso di utilizzo di mobile device idonei

-Le informazioni contenute in ogni sito comprenderanno oltre le tipiche
informazioni di carattere turistico, (cosa vedere, dove mangiare/dormire/
bere, foto, eventi e itinerari) anche accesso diretto ad informazioni quali:
ospedali, fermate bus, spiagge, shopping, supermercati, bancomat, punti per
telefonate internazionali e spedizioni di denaro oltre a sezioni dedicate ai
diritti (cittadino, viaggiatore), alla mobilita, ai bambini ed all’apprendimento.

-La realizzazione ed il mantenimento di una base informativa cosi ampia passa
necessariamente dalla creazione di cellule territoriali, strutturate in
associazioni, che si occuperanno della validazione del refresh delle
informazioni inserite dal content manager a fronte di un compenso derivante
dai servizi offerti dal portale alle realta imprenditoriali presenti nel territorio
secondo il principio: la ricchezza del territorio rappresenta per il compenso
per le persone del territorio che lavorano sul portale.

1 Al 31 dicembre 2009 gli stranieri residenti in regione sono 127.310. | gruppi con oltre 3.000
unita sono quelli di:

B ¥ Romania 34.233 M Tunisia 15.973 I Marocco 11.468 BB Sri Lanka 9.672
- Albania 6.646 BB Cina 5.919 s Polonia 5.309 3 Filippine 4.171

m—— Mauritius 3.884- Bangladesh 3.757
fonte wikipedia.
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idee secondarie

-permettere a singoli utenti opportunamente accreditati di vendere i loro
prodotti in una apposita area shop,; nello specifico si vogliono realizzare
apposite sezioni shop da attivare in ragione di determinate tipologie di realta
territoriali, che spaziano dagli artigiani ai negozi indipendenti passando da
artisti produttori di prodotti tipici; ognuno di questi soggetti potra a zero
spese creare il tutto e corrispondera un compenso al gestore del portale di
riferimento solo nel caso di superamento di una soglia da definirsi per
ciascuna categoria di prodotto.

-realizzare un sistema di remunerazione in prodotti servizi per gli utenti, UCG,
che si occupano di recensire periodicamente le risorse (strutture, negozi, siti
museali e quant’altro). Le strutture a vocazione turistica o commerciale
potranno incrementare la loro visibilita non solo pagando una fee in Euro al
gestore ma anche riconoscendo al gestore del sistema il medesimo importo in
beni o servizi; il community ed il content manager potranno per mezzo della
proposizione di missioni ed altri meccanismi con componente ludica
assegnare il buono/credito ad esempio per la bibita o I'ingresso in discoteca.

idee collegate

-creare delle aree in ogni citta dove sia possibile accedere ad internet
gratuitamente — powered by greengeek?2
-realizzare un circuito di sconti e/o servizi prepagati che tramite una card
possa essere veicolato dai tour operator partner dell’iniziativa ed in un
secondo momento
-realizzare un meccanismo di scambio di beni e servizi che sui modelli del
Brixton Pound, i nomi allo studio al momento sono hellocredit, hellolira,
soldosiciliano.

2 Ancora Mauro Lattuada aspetta una mia presentazione
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strumenti

openstreetmap’: strumento da considerarsi perno centrale dell’idea di
progetto, infatti I'utilizzo di openstreetmap e possibile permettere agli
utenti di mappare il loro territorio ed condividere le informazioni con il
resto del mondo.

socialnetwork: il progetto hello si basa su una community on line
fortemente attratta dal territorio che con gli strumenti collaborativi da
utilizzarsi anche a scopi informativi valida, verifica e aggiorna le
informazioni correlate al territorio che abita, vive e ama. La possibilita di
documentare ed informare gli altri coinvolge gli abitanti in un processo di
trasfer-kowledge virtuoso che permettera ai pit di conoscere il territorio, le
aziende e il patrimonio intangibile.

La piattaforma tecnologica di hellosicilia € basata su Drupal orientati da
indagini e suggerimenti diretti in ragione della flessibilita prospetticamente
necessaria al progetto; il web desig tiene in considerazione una proiezione
all’utilizzo su mobile device, la centralita del territorio (OpenStreetMap
API), il socialnetworking (foto, audio, video, blog, chat, wall,
messaggistica, condivisione di viaggi, itinerari, localita e like)

drupal: per orientare la scelta ci siamo documentati da un sacco di siti tipo
questo

3 OpenStreetMap (OSM) & un progetto collaborativo finalizzato a creare mappe a contenuto
libero del mondo. Il progetto punta ad una raccolta mondiale di dati geografici, con scopo
principale la creazione di mappe e cartografie.

La caratteristica fondamentale dei dati geografici presenti in OSM & che possiedono
una licenza libera. E cioe possibile utilizzarli liberamente per qualsiasi scopo con il solo
vincolo di citare la fonte e usare la stessa licenza per eventuali lavori derivati dai dati di OSM.
Tutti possono contribuire arricchendo o correggendo i dati.
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accordi con associazioni attive sul territorio: gli accordi di collaborazione con
le associazioni attive sul territorio per la sua valorizzazione e salvaguardia,
nonché quelle che operano nell’ambito della cittadinanza attiva e nella
valorizzazione del patrimonio intangibile sono uno dei pilastri del progetto
hello che vuole rivoluzionare il modello collaborativo nel meridione
promuovendo un modello win2win; nella pratica a fronte di una
esponensiale visibilita gratuita (no fee per mentioning, fotoblog e
comment) offerta dal portale cittadino e dal progetto hello nel complesso
viene offerta senza spese aggiuntive la contestuale possibilita per questi
soggetti virtuosi di fruire di un on line shop gratuito per vendere, a fronte
della semplice registrazione dell’associazione e dei soci nella piattaforma
finalizzato all’inserimento di contenuti direttamente correlati all’attivita
dell’associazione e/o alle expertice dei soci.
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I valori

Truth information - tramite il meccanismo di commento e recensione, che ha
fatto la fortuna di tripadvisor, e possibile orientare il viaggiatore nella scelta piu
oculata tenendo in considerazione anche i commenti dei corrispondenti locali
che si occupano oltre che dell’inserimento di nuove informazioni (strutture
recettive, monumenti, ecc) anche dell’aggiornamento di quelle esistenti.

Informazione partecipata - /a possibilita di creare una base informativa
partecipata dal basso grazie a OpenStreetMap consente di creare un
patrimonio informativo siciliano collettivo in breve tempo ed a disposizione di
tutti.

Valorizzazione del patrimonio intangibile - /e sezioni relative a miti e leggende,
proverbi, ricette nonche le sezioni relative alle feste sacre e a quelle
folcloristiche, in gran parte da realizzarsi anche con contributi audio in lingua
originale (dialetto siciliano) e in lingua straniera (lingue ufficiali UE)
permetteranno una diffusione pitu agevole del patrimonio culturale anche
presso chi non é ancora mai stato in sicilia.

Mediazione culturale - la sezione relativa ai diritti (diritti del cittadino, del
consumatore e del viaggiatore/passeggero) ed ai luoghi di culto sono
strumentali ad una migliore relazione fra i siciliani ed i cittadini stranieri
residenti, inoltre la traduzione dei contenuti del sito in lingue fortemente
rappresentate nel territorio favorira una piu agevole integrazione degli stranieri
residenti oltre ad accelerare il processo di comprensione del patrimonio
culturale siciliano.
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Chi potrebbe diventare nostro alleato

Fai_Giovani, delegazione Catania prima le altre in seguito: |'associazione
giovanile del Fondo Ambiente Italiano e attiva a catania organizzando gite ed
escursioni per valorizzare ed informare sul patrimonio territoriale, il progetto
hellosicilia dara loro visibilita alle loro iniziative su una pagina dedicata
(profilo associazione, blog associazione), permettera loro di vendere o
acquisire prenotazioni per le loro iniziative senza alcun costo aggiuntivo oltre
a rappresentare nella mappa itinerari i percorsi da loro praticati. | soci della
delegazione catanese si iscriveranno al social network (collegando il loro
profilo personale a quello dell’associazione) e documenteranno la loro attivita
con testi, immagini, video e quant’altro di loro conoscenza per valorizzare la
loro attivita ed il patrimonio ambientale siciliano

Addio Pizzo: I'ambito d’interazione & pressoche identico al precedente con il
plus legato all’inserimento di tutte le strutture ricomprese nella guida al
consumo critico redatta dall’associazione Addio Pizzo che identifica con il
marchio PizzoFree tutte quelle attivita commerciali e non che dicono no
all’'usura. L'obiettivo dell’iniziativa e quella di supportare tali realta
economiche e non dando loro maggiore visibilita per far cio il progetto
hellosicilia non chiedera loro la fee annuale per la localizzazione in mappa
(€.60) permettendo inoltre |’attivazione del negozio virtuale senza spese
aggiuntive. Stato dell’arte: convenzione in attesa di delibera del Direttivo.

GreenGeek: la splendida iniziativa conosciuta e testata in occasione della fiera
Fa la Cosa Giusta a Milano nello scorso marzo calza a pennello con il
progetto hello; creare una area freeinternet in ogni citta dove e presente il
progetto hello (in alcune magari anche + di una). La possibilita di estendere
velocemente l'iniziativa free-internet in sicilia consente di raggiungere un
duplice obiettivo portare a conoscenza dei portali hello tutte quelle persone
che si trovano ad utilizzare il servizio freewifi e contribuire alla diminuzione
del tecnological divide fra sicilia e resto d’italia ancora sensibile a causa delle
carenze infrastrutturali.
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Fa la cosa giusta Sicilia: network legato al consumo critico che conta circa
400 aderenti alla prima edizione della guida; le modalita di interazione sono
le medesime illustrate per AddioPizzo, mettendo insieme tutte le realta
presenti nei due circuiti (e aggiungendo magari tutte le realta aderenti alla
neonata RES - rete economia solidale) sara possibile rendere facilmente
rintracciabili tutte le realta siciliane accomunate da un idea di bussines
sostenibile. Stato dell’arte: convenzione stipulata.

Angeli per Viaggiatori: troviamo strumentale al successo di entrambe iniziative
la possibilita di inserire in ogni portale cittadino del progetto hello un riquadro
con un riferimento a quanti e quali angeli sono presenti nella citta. perche?
perche hello fa dell’accessibilita informativa il suo goal quindi perché non
utilizzare il portale cittadino per far trovare gli angeli locali, perche hello fa
del  coinvolgimento/animazione territoriale una sua caratteristica quale
migliore strumento per far conoscere l'iniziativa angeli per viaggiatori in tante
realta territoriali. (Stefano che ne pensi?)

CouchSurfing: CouchSurfing € un’organizzazione internazionale no profit che
mette in comunicazione tra loro i viaggiatori con i cosiddetti ‘abitanti del
posto’ in pit di 230 paesi in tutto il mondo stesso obiettivo tecnico illustrato
per Angeli per Viaggiatori con la sola differenza dimensionale....chissa se
accetteranno mai....

ThinkSicily: sito inglese molto attivo nell’affitto di immobili di pregio, la
sinergia ipotizzata al momento & legata ad una comunicazione congiunta sul
mercato inglese.

Ubik network - iniziativa a cura dell’Associazione culturale COMPLOT che su
palermo, berlino e parigi propone la costruzione di una videomappa
emozionale*, progetto trovato fortemente sinergico con l'impostazione di
hello che amplia il ragio di azione all’inserimento di contributi audio video a
contenuto artistico. Gia contattati via mail e con skype al piu presto vado a
palermo a parlarne di persona.

E-Ludo Lab - le attivita dell’associazione (Gtug su tutte) ben si incastrano con il
progetto hello e le attivita di animazione territoriale previste a corollario del
progetto; le competenze dei soci fondatori ( Ambra, Salvo e Salvo) sarebbero

41l sito recita: “Scegli I'area della citta che vuoi mappare e descrivila con immagini e suoni:
cattura le tue impressioni sul luogo attraverso una clip audio/video della durata di 59 secondi
max, realizzala con gli strumenti che preferisci videocamera, fotocamera, cellulare”
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stumentali all’implementazione di social game correlati alla valorizzazione
del patrimonio storico-artistico-culturale, all’interazione degli utenti con il
mondo reale (sconti, promozioni) e da ultimo alla diffusione del circuito
collegato alla moneta virtuale accennato nel paragrafo idee secondarie.

The Hub Sicilia - rete di innovatori sociali in sicilia che promuove I'apertura di
spazi Hub, la sinergia perseguibile al momento & legata ad una collaborazione
sulle iniziative di animazione territoriale - la prima in programma e la Social
Innovation Week schedulata per la fine di Settembre 2011

Associazione I’Arsenale - L’Arsenale & una federazione che raccoglie singoli,
associazioni ed imprese, allo scopo di promuovere e tutelare le professionalita
in ambito musicale ed artistico, la loro peculiarita di opera artigianale, e
quindi unica.Lo scopo principale della Federazione e favorire la
comunicazione fra realta pre-esistenti sull’isola, in modo da far emergere
professionalita reciproche, e di collegarle in un network. Le sinergie da subito
perseguibili sono legate all’utilizzo da parte di tutti gli artisti ed artigiani del
progetto hello non solo per tenersi in contatto fra loro ma anche per vendere
le loro opere e/o prodotti grazie alla possibilita di fruire di un on line shop
attivabile gratuitamente per determinate tipologie di utenti.
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fonti di finanziamento

soci fondatori [2] nella misura di Euro 15.000
soci [2] nella misura di Euro 7.500
partner/sponsor regionali — numero obiettivo 10

contributo a fondo perduto di Euro 8.000 in tre anni da utilizzare per le azioni
di visibilita all’estero del progetto previste dal marketingplan in merito; a fronte
del contributo il progetto dara visibilita al brand e del corporate profile nella
sezione “sostengono il progetto” prevista sotto il domino hellosicilia.it

aziende contattate o da contattare:

- Averna spa
- Aligroup spa
- Moncada spa

- Donnafugata
- Consorzio Arancia Rossa

- De Simone

- Mosaicoon

- Condorelli

- Dais

- Tomarchio

- Marella Ferrera

- Cipi Spa.

partner/sponsor locali — numero obiettivo 5 per citta

contributo a fondo perduto di Euro 1.000 per 12 mesi da utilizzare per le
azioni di validazione, mantenimento ed integrazione delle informazioni
territoriali contenute nel portale cittadino,; a fronte del contributo il progetto
dara visibilita al brand e del corporate profile nella sezione “sostengono il
progetto” prevista sotto il domino hellosicilia.it
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programma comunitario gioventu in azione: /‘architettura operativa del progetto
prevede la creazione di associazioni operanti sul territorio ovvero la
connessione con associazioni attive sul territorio di riferimento per ogni singolo
portale nel campo della promozione culturale e/o salvaguardia territoriale; le
attivita (azioni, missioni, formazione non formale) che ogni associazione
(cellula territoriale) svolge sul territorio in ambito di coinvolgimento dei giovani
risulta finanziabile dal programma citato nella misura 1.2 “Iniziative Giovani”.
La misura di finanziamento in oggetto copre le spese vive delle attivita svolte
dai giovani e quindi non puo considerarsi come una fonte di finanziamento
pura del progetto hello ma piuttosto come una rettifica di costo da valutarsi
nel budget alla voce animazione territoriale

banca popolare di ragusa: contributo a fondo perduto di Euro 10.000 per la
realizzazione di 5 portali nella provincia di Ragusa

banca credito siciliano: ncontributo a fondo perduto di Euro 10.000 per la
realizzazione di 5 portali fra i comuni minori della provincia di Catania

banca base: contributo a fondo perduto di Euro 5.000 a fronte dell’inserimento
del logo dell’istituto di credito nella home e nelle pagine principali del portale
hellocatania.it e del corporate profile nella sezione “sostengono il progetto”
prevista sotto il domino hellosicilia.it

fondi Jeremy e Jessica: su questi ci dobbiamo ancora documentare per bene,
ma sono sicuro che I"amico Jesse ci puo dare una mano
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come funziona [€]:

l'inserimento nei portali delle strutture é gratuito, in tal modo la struttura é
visibile dopo una selezione per filtri che conduce ad una pagina categoria
dove sono visibili in formato elenco tutte le strutture correlate; ad un’ulteriore
selezione si accedera alla pagina struttura dove visualizzare informazioni di
contatto, foto, commenti e votarla.

le strutture inserite secondo la modalita precedente saranno non saranno
visibili nella mappa e quindi non saranno correlabili ad itinerari urbani o
extraurbani; per l'inserimento in mappa (mentioning on map) viene richiesto
un contributo annuo di €uro 60 a titolo di sostegno al progetto di marketing
territoriale legato alla mappatura del territorio di riferimento.

Le strutture inserite secondo la modalita precedente ( © ) possono ottenere
supporto nella redazione del loro corporate profile, avere la traduzione in due
lingue straniere e vedere implementata la funzione fotoblog (poter inserire un
numero maggiore di fotografie) pagando altri €uro 60

Le due opzioni precedenti non contemplano la possibilita di rispondere ai
commenti ricevuti, per attivare tale possibilita la tariffa & pari ad altri ..€uro 60.

Ovviamente é stato prevista una politica di pricing che tenga conto dello start
up e della sottoscrizione di tutti i servizi, sinteticamente la scontistica si puo
riassumere come di seguito.

prezzo annuo entry price costo commerciale

mentioning on map

corporate profile & foto blog

comment
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chi lo fa funzionare

Salvatore Cultrera: graphic designer, specializzazione in web marketing,
competenze specialistiche in sviluppo applicazioni per IPhone/IPad; mail
salvatore@hellosicilia.it

Alessio Vasta: commercialista, esperto controllo di gestione e finanza,
competenze specialistiche progettazione europea; mail: alessio@hellosicilia.it

Vincenzo De Naro Papa: programmatore/svilluppatore software, appassionato
ed amante del software libero e di GNU/Linux; mail: vincenzo@hellosicilia.it

Ivan Di Stefano: esperto in servizi turistici, opera nel campo del marketing
virale e di prossimita; mail : ivan@hellosicilia.it

Roberta D’urso: responsabile ufficio stampa sede italiana primaria
multinazionale elettronica di consumo; mail: press@hellosicilia.it

Michele Sangiorgio: avvocato esperto in diritto informatico e diritto d’autore.

Marco Puglisi: grafico pubblicitario indipendente, si occupera della
progettazione degli strumenti legati al coomarketing con le strutture a
vocazione turistica; fortemente radicato nel lazio il suo coinvolgimento nel
progetto e prospetticamente funzionale ad un allargamento del progetto hello
nei comuni laziali ad esclusione di roma.

Edoardo Adinolfi: esperto video maker e cineoperatore presso Sky ltalia si
occupa delle riprese funzionali al documentare aspetti tipici di ogni citta dove
verra lanciato un portale hello; di origini campane il suo coinvolgimento nel
progetto e prospetticamente funzionale ad un allargamento del progetto hello
alla campania, gia acquistati i domini correlati a Napoli, Caserta e Capri.

Roberto Manuele Alaqua: corrispondente locale per il portale helloeolie.it

Luisa D’Arrigo: corrispondente locale per il portale hellotaormina.it
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I competitors

Posto che al momento non sembra facile definire univocamente le tipologe dei
concorrenti al progetto ecco di seguito un breve elenco di quelli da noi
visionati che hanno del tutto o in parte funzionalita e/o target contigui al
progetto hellosicilia.it

Citymap.it - progetto in stato embrionale che sembra legato ad un ambito
territoriale troppo limitato rispetto ad hellosicilia.it, da non trascurare pero il
radicamento nel territorio (iniziativa operativa dal 2008 in ambito cartaceo) e
la vicinanza alle istituzioni che ne hanno fatto la mappa ufficiale nei punti
informativi della Provincia di Catania

Exploro.it - iniziativa di ampio respiro di cui si conosce solo [approccio
correlato all’istallazione di totem di consultazione, la societa & una SPA

Seemap.it - iniziativa catanese che ha alle spalle un primario gruppo italiano
operante nel campo dei servizi alla persona (parrucchieri), liniziativa ha una
finalita prettamente commerciale essendo orientata alle aziende interessate a
veicolare sconti e promozioni

listentosicily - iniziativa pregevole che abbina alla completezza dei contenuti la
possibilita di fruirli in formato MP3 - riteniamo che nei loro confronti il punto
di forza del progetto hellosicilia sia I'interfaccia utente.

vivicatania.net - http://www.vivicatania.net/ , iniziativa storica nel panorama
catanese or in stato di abbandono causa grave lutto fra le fila societarie, da
rilevare come sia I'unico esempio (da noi trovato) che abbia intrapreso la
strada della mappatura/censimento dei talenti

insiciliavacanze - http://www.insiciliavacanze.it/ portale di prenotazioni che
ha un ampio spettro di informazioni di utilita turistica, molto ben posizionato
sui motori di ricerca

hellonewyork.com - ad eccezione della vocazione turistica é l'iniziativa che
riteniamo pit simile al progetto hellosicilia e da cui lo stesso prende spunto;
proprietario dei domini hellorome.com, hellovenice.com, helloflorence.com

5 http://www.vivicatania.net/cat.php/cat-11/Artisti.html
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Tripadvisor.com - iniziativa di riferimento per quanto riguarda la recensione dal
basso delle strutture recettive, il progetto hellosicilia si differenzia soprattutto
perché allarga il campo delle strutture censite ai bar, discoteche, pub ecc..

Problemi

Visibilita all’esterno dell’italia

- presentazione dell’iniziativa in occasione di tre borse del turismo
selezionate in ragione dell’attrattivita del sistema Sicilia (Londra,
Berlino, Mosca)

- sensibilizzazione comunita di siciliani all’estero — attraverso social
network professionali (Linkedin) e la relazione con il progetto della
Regione Siciliana Casa Sicilia®

- connessioni con le associazioni che operano nell’ambito
dell’accoglienza ai giovani partecipanti ai programmi comunitari ed
internazionali di scambio”

Visibilita all’esterno della sicilia

- campagna social media: creazione di una profilo su vari social network
(FB - netlog - ...) per il progetto hellosicilia.it.

- campagna pubblicitaria nelle aeroporti da dove partono i voli per la
sicilia, si intende inserire il logo del progetto nelle vaschette porta
oggetti che si utilizzano al momento dei controlli aeroportuali.

- campagna teaser con adesivi posizionati in prossimita delle fermate
degli autobus (urbani), nei parcheggi di aeroporti, porti e centri
commerciali

6 La legge regionale del 26 marzo 2002 n.2 - www.casasiciliaparigi.com
www.casasiciliacanada.com http:/casasiciliabulgaria.com/it/

7 Agee - ESN
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Visibilita in sicilia

- campagna teaser con adesivi posizionati in prossimita delle fermate
degli autobus (urbani ed interurbani), cestini della spazzatura, cabine
telefoniche, buche delle lettere, colonnine per il pagamento della sosta
auto — utilizzo + intensivo degli stessi adesivi nei parcheggi di aeroporti,
porti e centri commerciali.

- campagna social media: creazione di un profilo personale ed un profilo
pubblico sul social network FB per ogni citta dove viene attivato un
portale hello. Il profilo personale ha lo scopo di veicolare le azioni/
missioni/campagne territoriali oltre ad essere un utile strumento di
contatto per attivare la campagna commerciale. Il profilo pubblico
servira a veicolare la brand identity locale del progetto anche grazie alla
raccolta e riproposizione dei materiali audio e video oltre alle iniziative
correlate al territorio. Ad oggi ecco lo stato dell’arte della campagna
social media: Ciao Catania (amici 1782), Ciao Taormina (amici 709),
Ciao Ragusa (amici 301), Ciao Vittoria (amici 104), Ciao Siracusa
(amici 455), Ciao Eolie (amici 255), Ciao Palermo (amici 208), Ciao
Noto (amici 816)

- Realizzazione di road show di presentazione del progetto. La scelta
delle location € da ricondurre al periodo in cui prevedere queste
iniziative. Nella fattispecie verranno previsti 3 periodi in cui utilizzare il
road show: Il periodo di meta agosto presso lidi e festival locali di
rilevanza; Il periodo di ottobre e novembre presso le universita e le
palestre; Il periodo di dicembre e gennaio presso centri commerciali,
cinema e Librerie quali Feltrinelli e Mondadori. Il senso degli incontri é
quello di fornire informazioni sul servizio, cercare nuovi iscritti alla
piattaforma e fare una campagna di fundraising per coloro che possono
essere interessati all’iniziativa come vetrina delle proprie attivita. Il road
show prevedera 8 incontri per singolo periodo precedentemente
illustrato.
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Convolgimento dei giovani e del territorio

Attraverso azioni, missioni e reportage da veicolare tramite il social network si
coinvolgeranno i giovani del territorio a generare contenuti utili alla mappatura
del territorio o ad azioni promozionali da concordarsi con i promotori ed i
partner locali.

Target di riferimento e tipologia di informazioni offerte:

Gli stranieri che vivono nelle comunita della Sicilia e che hanno delle attivita
commerciali o che danno il loro supporto per altri nuovi migranti alla coesione
sociale.

Gli stranieri turisti che non conoscono la realta siciliana e che trovano difficolta
ad ottenere informazioni corrette ed aggiornate sui luoghi di interesse storico
artistico culturale e che non riescono a muoversi autonomamente se non
hanno un punto di riferimento locale.

I tipo di informazioni che vengono veicolate a questi due differenti target sono
prevalentemente diversi in quanto per quanto riguarda gli stranieri cittadini le
informazioni che verranno date sono di utilita pubblica e costituiscono una
ricchezza in quanto sono uno strumento di coesione sociale di questi ultimi
per lintegrazione all’interno della comunita. Il senso di fornire informazioni
utili & quello di riconoscere il diritto di cittadinanza a questa tipologia di utent.

Per cio che attiene al target di stranieri turisti il tipo di informazioni che
verranno date sono di utilita pubblica ma prevalentemente di tipo ludicoe di
intrattenimento. Verranno infatti gestiti dei contenuti di tipologia turistica e
quindi delle informazioni che possano sostituire le guide cartacee. Pertanto il
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punto di forza di queste informazioni offerte sono la freschezza e
’aggiornamento costante. Di mese in mese, di giorno in giorno, di ora in ora.

Il Mercato Obiettivo:

dati strutture ricettive in sicilia:

camping case agri Ellige) alberghi

trapani
palermo
messina
agrigento
catania
ragusa

siracusa

Sicilia
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proiezione ricavi ed entrate:

ricavi da mentioning on map € 50344 €73.628 € 99.398
ricavi da fotoblog e corporate profilep €7.192 €84I15 € 11.360
ricavi da comment € 1726l €20.195 €27263
banner pubblicitari € 12.000 € 18.000 € 31.000
ricavi google adword € 10.800 € 12636 € 17.059
ricavi on line shop €5.000 €7.000 € 12.000
sponsor regionali € 26.667 € 26.667 € 26.667
sponsor locali € 15.000 € 25.000 € 35.000
banca popolare ragusa € 10.000 € 10.000
banca credito siciliano € 10.000 € 10.000
banca base € 5.000 € 5.000
soci fondatori € 30.000
soci € 15.000
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proiezione costi/uscite

ideazione/direzione/coordinamento/start up finanziario-. € 5.600 € 5.600
commerciale
stage copy € 1.800 € 600 €600 €600
stage key account| € 3.600 € 1.200 € 1.200 € 1.200
domini. € 1.350 €450 €450 €450
server dedicato . € 1.800 € 600 € 600 € 600
facebook applications € 600 € 600
web design| € 6.000 € 6.000
comunicazione integrata € 6.000 € 6.000
locazione = € 24.240 € 12.000 € 12240
hardware | € 9.500 € 3.500 € 6.000
software € 2.700 €2.700

ricerca informativa| € 3.000 €2.000 € 1.000

sviluppo commerciale . € 49.048 € 12586 €8.338 €28.124

contrattualistica € 3.000 € 3.000

rapporti istituzioni/enti/public company ' € 9.000 € 3.000 €4.500 €9.000
web development € 6.000 € 3.000 € 6.000

mantenimento connettivita €450 €750

sicurezza informatica €900 €900

creazione contenuti| € 7.000
traduzioni. € 6.000 €2.000 € 4.000
creazione file mp3| € 2.500

costituzione €450 €450
protezione proprieta intellettuale . € 2.500 € 2.500
banca c/c €180 €60 €60 €60
costi finanziari. € 16.000 €5.000 € 11.000
amministrazione e controllo| € 45.000 € 10.000 € 15.000 €20.000
adesivi - stampa € 1.000 € 500 €500
brocure €600 €600

content manager| € 55.000 € 15.000 € 18.000 € 36.000
community manager| € 55.000 € 18.000 €20.000 €22.000
ufficio stampa = € 15.000 € 5.000 €7.000 € 9.000
associazioni territoriali| € 9.000 €2250 €4.500 €2250
freewifi. € 15.000 € 5.000 € 5.000 €5.000

applicazione IPhone/IPad . € 3.500 € 3.500
applicazione android € 3.500 € 3500
fiere | anno ' € 25.000 € 25.000

fiere 2 anno = € 25.000 €25.000

fiere 3 anno | € 25.000 €2.500
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